
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO       

1. Consideriamo gli ordini confermati solo previa conferma scritta da parte nostra e di 
versamento verificato da parte dell’acquirente della metà dell’importo totale sul nostro 
conto corrente o ricarica su nostra Postepay. Bonifico istantaneo o ricarica devono essere 
visibili a noi prima di inoltrare l’ordine ai nostri fornitori. Solo così è da intendersi 
confermato. 

2. Per un valore delle merci che supera i 1.000 EURO è necessaria la conferma scritta da 
parte di un amministratore, di un socio autorizzato all’amministrazione.                                   
3. Tutti i prezzi comunicati al cliente sono da intendersi al netto dell‘imposta sul valore 
aggiunto vigente alla data di emissione della fattura.  

4. Solo per ordini superiori a 300 euro sarà concesso alle partite iva e aziende il pagamento 
entro 30 giorni. 
5. Le fatture alle aziende clienti conosciute devono essere pagate entro 30 giorni.  Rimessa 
diretta per i nuovi clienti.                                                            
6. Il venditore ha il diritto di respingere l’accettazione di cambiali e assegni e di richiedere il 
pagamento in contanti o carte di debito o di credito.  
7. Nel caso di bonifici bancari specie se non istantanei, la data di accredito vale come data 
di pagamento o di acconto. 
8. Per tutti i nuovi clienti, consegne all’estero e a partire da EURO 1.000 di valore di 
ordinazione, il venditore può richiedere un anticipo del pagamento pari al 100 % del valore 
della merce o richiedere una verifica del credito dell’acquirente. Il termine di consegna 
inizia con l’arrivo del pagamento. Solamente gli amministratori delegati e i loro soci 
possono decidere di non richiedere un pagamento anticipato o una verifica del credito 
dell‘acquirente. 
9.  La consegna del materiale ordinato può avvenire sia nella sede legale di Via Lucchini 3 
Bologna, sia a domicilio nell’area di Bologna città. Il costo della consegna varia da 5 a 10 
euro a seconda della distanza e dell’entità dell’ordine stesso.                                                                                                                               
10. Le merci da noi consegnate rimangono di nostra proprietà fino al completo pagamento 
di tutti i crediti a noi spettanti in virtù del rapporto commerciale. E il materiale 
erroneamente ordinato dal cliente non è restituibile come reso.                 
11.  Il cliente è tenuto a controllare la merce subito dopo la consegna, anche se questa è 
imballata. Così se l’errore di ordine dovesse essere nostro, si provvederà al riordino e alla 
riconsegna entro le 24 ore, con conguaglio economico se necessario.  
12. Eventuali difetti immediatamente riconoscibili devono essere reclamate entro un giorno 
dalla consegna, mentre le difettosità celate devono essere reclamate entro tre giorni dalla 
loro scoperta. I reclami relativi alle lacune devono essere presentati in forma scritta e 
devono specificare l‘oggetto di reclamo in maniera verificabile. L’utilizzo della merce vale 
come accettazione della stessa, pertanto non si accettano reclami per difettosità visibili o 
celate dopo l’utilizzo della stessa. 
13. Per ritenere valido un reso il materiale e la scatola che lo contiene deve essere restituito 



pulito e intonso e non strappato o mancante di qualcosa                                                           
14. Il montaggio errato non è da considerarsi causa di difetto. Sia per le parti meccaniche 
che per quelle elettriche. Quindi non verrà considerato restituibile.  
15. Così come non sarà valida la garanzia (di un anno, dal dodicesimo mese con perizia 
elettrauto e del nostro personale addetto) per le batterie montante su auto o motocicli, poi 
lasciati fermi settimane parcheggiati o lasciati con luci accese o chiavi inserite nel quadro 
ecc.  Per avere la garanzia anche entro l’anno va dimostrato utilizzo mezzo, testata da noi la 
batteria e non ricaricata o manomessa dal cliente.  

16. L’acquirente accetta tutte queste norme, comprese quelle di consegna e ordine sul 
venduto in modalità drop shipping, in fede  

Infine:  Qualora il venditore sia ostacolato al soddisfacimento dei propri obblighi a causa di 
eventi imprevedibili e straordinari, che nonostante la massima attenzione richiesta dalle 
circostanze di fatto non sia stato in grado di evitare – indipendentemente dal fatto che tali 
eventi abbiano coinvolto il suo operato – ad es. malattia, ritardi nella consegna di 
importanti, difficoltà di  alimentazione energetica, scioperi o serrate, il termine di consegna 
viene automaticamente prolungato per un congruo arco di tempo, a condizione che la 
consegna o la prestazione di servizio non siano divenute impossibili. Qualora la consegna o 
la prestazione di servizio siano divenute impossibili a causa delle condizioni sopra indicate, 
il venditore viene esonerato dall‘obbligo di consegna e prestazione. Se nei casi sopra 
menzionati viene prolungato il termine di consegna o il venditore viene esonerato dai propri 
obblighi, vengono meno eventuali rivendicazioni per risarcimento danni e diritti di recesso 
dell‘acquirente derivanti da tali circostanze. Il venditore è obbligato a comunicare 
immediatamente all‘acquirente il manifestarsi di un evento straordinario, qualora la 
circostanza persista per tre giorni senza interruzioni. 
Qualora il venditore sia in ritardo con la consegna, l‘acquirente deve concedere un termine 
di consegna successivo. 
Sono escluse eventuali rivendicazioni di risarcimento danno da parte dell‘acquirente o il 
recesso dall’ordine relativamente al termine di consegna successivo. 
Gli accordi in forma verbale non hanno alcuna validità. 
Il luogo di adempimento è Bologna. 
Viene eletto foro competente il Tribunale di Bologna. 
Per tutti gli ordini a noi trasmessi ha validità il diritto italiano. Tutti gli accordi e le offerte si 
basano sulle nostre condizioni. Queste vengono riconosciute attraverso la trasmissione 
dell‘ordine o l‘accettazione della consegna. Eventuali condizioni diverse, proprie 
dell‘acquirente e non riconosciute espressamente e in forma scritta da parte nostra, non 
hanno per noi alcun valore vincolante.


